Domov pri krizi, Pri krizi 26, 841 02 Bratislava

Vazeni obyvatelia a ich rodinni prislusnici,

v nasledujicich riadkoch Viam posielame informicie o zhorSujicej sa situdcii
v Bratislave, o potrebe sprisnenia niektorych opatreni a potrebe zodpovedného pristupu
nielen zo strany zamestnancov, ale aj Vis, obyvatel’ov a rodinnych prisluSnikov, aby sme
danu situdciu mohli spoloéne zvladnut’. List pre Vas pripravilo hlavné mesto Bratislava,
v posobnosti ktorého je aj nase zariadenie Domov pri krizi, a dalej uvadzame jeho plné
Znenie.

Vézeni klienti a ich rodiny,

tymto listom sa obraciame na vietkych klientov a ich rodinnych prisluSnikov zariadeni
socidlnej starostlivosti, ktoré st v pésobnosti hlavného mesta Bratislava. Povazujeme za svoju
povinnost Vam dat’ vedief, Ze napriek vSetkym prisnym preventivnym opatreniam, v
dodrziavani ktorych sme boli s celym persondlom vel'mi striktni a zdsadovi, sa Zial', v jednom
z nasich zariadeni — v zariadeni Jesefl Zivota na Hanulovej ulici vyskytla ndkaza COVID-19,
pozitivne testovani boli 14 klienti a dvaja zamestnanci zariadenia. Toto testovanie sa
uskutoénilo nasledne po tom, ako bola v piatok potvrdeny virus COVID-19 u jednej
zamestnankyne, celkovo bolo testovanych 75 Tudi, ktori vé¢sinu svojho ¢asu travili na
dotknutom paviléne.

Dotknuté &asti zariadenia st v su¢asnosti v 10 diiovej karanténe a pocas veerajsieho diia
prebiehalo testovanie vsetkych klientov zariadenia ako aj postupné testovanie vsetkych
zamestnancov. Pozitivne testovani klienti st izolovani, pri starostlivosti o nich pouzivame
striktne ochranné prostriedky a preventivne postupy a ich zdravotny stav je zatial’ dobry, bez
komplikacii a nikto nemusel byt prevezeny do nemocnice. Situdciu mame pod kontrolou
a v spolupréci s hygienikmi a Intervenénym timom Ministerstva zdravotnictva sme podnikli
vietky potrebné kroky k tomu, aby sme maximalne znizili Sirenie ndkazy nielen v tomto
zariadeni, ale vo vSetkych zariadeniach v nasej pdsobnosti. Infektoldg s intervencného timu
preventivne kontroluje zdravotny stav klientov zariadenia.

Miera vyskytu COVID-19 v Bratislave je vysoka a ma tendenciu nad’alej rast’, ¢aka nds
naroéné obdobie, a preto Vas chceme poziadat’ o déveru a spolupracu a zaroveil vas uistit, ze
robime vietko, ¢o je v naSich silach, aby sme znizili riziko ndkazy a dopady na zdravie naSich
klientov.

Starostlivost’ o klientov je zabezpedend, monitorujeme ich zdravotny stav a testujeme
zamestnancov.

Cheeme Vs uistit, Ze starostlivost’ o klientov je v plnom rozsahu zabezpecend. Kazdé
zariadenie ma podrobne pripraveny plan, ako bezodkladne izolovat’ klientov s pozitivnym
testom na COVID-19 azamestnanci st pravidelne preskoleni, ako pouzivat ochranné
prostriedky, dodrziavat’ preventivne postupy a minimalizovat’ riziko Sirenia ndkazy. Dokladne
kazdy defi monitorujeme zdravotny stav klientov a meriame im telesnu teplotu.



Obmedzenie navitev a kontaktov

Chceme Vas poziadat’ v tomto obdobi o st¢innost’ v striktnom a opatrnom pristupe
k navitevam. Vzhl'adom k epidemiologickej situdcii odporuéame navitevy obmedzit’ na
minimum, vylu¢ne v exteriéri. Takisto odporii¢ame vel’ka opatrnost’ a obmedzenie navstev
a stretnuti klientov podas ich vychadzok. Rozumieme tomu, Ze je to pre Vs vietkych —
klientov aj ich rodiny — vel'mi naro¢né, spolo¢ne sa snazime urobit’ vetko pre to, aby sme
minimalizovali riziko $irenia nédkazy a vel'mi Vas prosime, aby ste nam v tom boli ndpomocni.
Kontakt s blizkymi budeme zabezpecovat’ prostrednictvom telefénov a tabletov.

Informicie pravidelne prostrednictvom mailu

Rozumieme tomu, Ze v tomto ¢ase je pre Vas dblezité mat’ dostatok informéacii a chceme
Vas uistit', Ze s Vami budeme pravidelne emailom zdiel'at’ vetky informécie a pokial’ sa zmeni
zdravotny stav vasho pribuzného, okamzite sa s Vami telefonicky spojime. Zaroveti by sme
Vas cheeli poprosit’ o trpezlivost’, pokial’ nejde o mimoriadne z4vaZnu situdciu, pretoze vietky
nase sily asily vSetkych zamestnancov zariadeni momentilne smerujii k zabezpedeniu
starostlivosti a ochrane na8ich klientov.

Pevne verime, Ze sa vdaka maximalnemu usiliu a profesiondlnemu pristupu celého
personalu zatiadenia podari znizit’ dopady nédkazy na minimum, situaciu mame pod kontrolou
v spolupréci s magistratom hlavného mesta a RUVZ Bratislava.

ViZeni obyvatelia Domova pri kriZi, na ziklade uvedeného Vas prosime o to, aby
ste obmedzili svoje vychidzky mimo zariadenia na nevyhnutné, aby ste sa vyhybali
rizikovym aktivitim a podujatiam a rovnako aby ste sa vyhybali pobytom a dovolenkam
mimo zariadenia, najmi v8ak v zahrani¢i a v oblastiach so zvy§enym vyskytom ochorenia
COVID-19.

Vazeni rodinni prislusnici, v zmysle vy$§ie uvedeného listu Vas prosime o pomoc
a spolupracu v suvislosti s ndvStevami Vasich blizkych, umiestnenych v Domove pri krizi,
a 0 opatrnost’ pri ich realizovani v exteriéri. Preto, vzhl’adom na uvedent situdciu,
obmedzujeme ndvstevy v exteriéri, a to pocas nevyhnutne potrebnej doby, predovietkym
v8ak pocas nasledujucich dvoch tyZdiiov, kedy nie je moZné Vam zabezpedit’ stretnutia
s Va$imi blizkymi v exteriéri.

Uvedené obmedzenia platia od 29.9.2020 az do odvolania. O akychkol’vek zmenich
Vas budeme informovat’.

Este raz Vam d’akujeme za Vasu dbéveru, pochopenie a spolupracu. Zostavame s Vami
v uzkom kontakte.

V Bratislave, 28.9.2020 p /
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riaditel’ka




