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Servisna zmluva ¢. 0909014

0 vykonavani servisnych prac (podla § 536 a nasl. Obchod. zdkonnika)

Dodavatel:  ARJO — HUMANIC SK s.r.o.

Skolska 428, 059 35 Batizovce

ICO: 36679607

DIC: 2022249757

Kontaktné osoba: Ing. Jan Hudak — konatel’

Zariadenie:
Domov pri krizi

Odberatel” 841 02 Bratislava

1)

2)

3)

1)

2)

3)

ICO: 00641405

DIC: 2020919285

Kontaktna osoba: Mgr. Janka Dudoiiova - riaditel'’ka
Kontakt:02/645 348 55, 0917 127 107

. Predmet zmluvy

Predmetom tejto servisnej zmluvy je vykonavanie pravidelnych kontrol a servisnych
sluzieb na zariadeniach pre zdvihanie, transport hygienu a rehabilitdciu imobilnych oso6b
dodanych od firmy ARJO podla $pecifikacie uvedenej v CI. V.

Dodavatel' sa zavizuje vykonavat pre odberatela servis zariadeni v rozsahu aza
podmienok dohodnutych v tejto zmluve. Presna Specifikdcia vykonavanych servisnych
prac tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy.

Odberatel’ sa zavédzuje servisné prace v sulade s touto zmluvou prevziat’ a zaplatit’ za ne
dohodnutu cenu podrla platobnych podmienok uréenych v tejto zmluve.

I1. Obsah servisnej ¢innosti

Dodéavatel'tel bude vykonavat’ na zariadeniach uvedenych v ¢l. IV tejto zmluvy servis
Vv stlade s ndvodom na obsluhu a tdrzbu. Presna Specifikdcia vykonavanych servisnych
prac tvori prilohu €. 1 tejto zmluvy. Servisné tkony dodavatel' zaznamena do servisného
vykazu.

Servis bude uskutoctiovany technolégiou predpisanou vyrobcom na zriadeniach 1x roc¢ne
vratane kontroly spravneho vyuzitia zariadenia a preSkolenia zamestnancov ak o to
objednavatel’ poziada alebo ak bolo zistené nespravne pouzivanie zariadenia.

Ostatné ukony, neobsiahnuté v tomto zakladnom servise, mézu byt uskuto¢nené pokial
odberatel’ o ne poziada, za samostatnu thradu, podl'a rozsahu vykonanych prac.
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4)

5)

6)
7)

8)

1)

2)

3)

4)

5)

Sucastou servisu nie je servis na elektrickom rozvode budov, pokial tento je pred
pripojkou Kk elektrickej sieti, ako aj servis vodovodnych a odpadovych sieti pred
pripojkami k zariadeniu.

Ak sa pri vykone servisnych prac zisti, ze je nutna vymena niektorého ndhradného dielu
(alebo jeho casti), tento dodavatel’ zaisti na zédklade objednavky objednavatela. Dodacia
lehota sa prisposobi dodacim lehotdm vyrobcu zariadeni.

Konkrétny datum servisnej kontroly bude dohodnuty s kontaktnou osobou odberatel’a.

Opravy po zarucnej lehote budi vykonavané za zvyhodnenych podmienok.

Na vykonané opravy a dodané nahradné diely poskytuje zhotovitel' zarucnti dobu 6
mesiacov.

111. CENA A SPOSOB UHRADY

Odberatel’ uhradi dodavatel'ovi ro¢ny pausalny poplatok vo vyske 130,74 € bez DPH t.j.
156,40 € s DPH (slovom: Stopit'desiatsest’ € a 40/100 €) V predmete servisnej zmluvy sa
uplatiiuje zakladnd sadzba DPH. Pausalny poplatok bude hradeny na zaklade faktary
vystavenej dodavatel'om.

Rocné servisné ndklady tvoria nédklady na skladovanie a pouzitie potrebnych
prevadzkovych naplni ( testovacie plyny, testovacie zatazové zariadenia, maziva, naplne
a pod.), Cistiacich a dezinfekénych pripravkov, servisna sluzbu a zabezpecenie dopravy
dodavatel’a k vykonaniu servisnych prac, samotny vykon servisnych ¢innosti a vystavenie
protokolu o funkénosti a stave jednotlivych komponentov .

Cena za servis bude fakturovana odberatel'ovi po vykonani jednotlivych servisnych
¢innosti, t.j. 1x roéne v dohodnutej vyske , plus DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Cenu za vykonanie servisu nad rdmec rozsahu uvedeného v prilohe ¢.1 bude odberatel
hradit’ osobitne vo vyske podla skutocného rozsahu servisnych prac, ktoré budia
odstihlasené kompetentnym pracovnikom oberatel’a a potvrdené v servisnom vykaze. Pri
vykonavani pozaruénych oprav bude odberatel'ovi Gctované:

- cena pouzitych nahradnych dielov zniZena o 20%

- Cast’ ndkladov na dopravu servisného technika (podl'a poctu zastavok technika)

Splatnost” faktur je do 14 dni od ich dorucenia. Neuhradenie faktirovane; sumy
Vv stanovenej lehote je dovodom na nevykondvanie operativneho Servisu zo strany
dodavatela a tento nenesie zodpovednost za pripadné Skody z tohto titulu vzniknuté.
V pripade, Ze odberatel’ neuhradi ro¢ny poplatok ani po urgencii, méze dodavatel’ zmluvu
vypovedat
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IV. Specifikicia zariadeni

Suma bez
Zariadenie Datum obst. DPHvV €
ARJO ALENTI 8.1.2009| 6 537,30

Typav.c. CDB8101-01 812000896
Spolu 6 537

Ro¢ny pausalny poplatok z objemu
zariadeni v hodnote 6537,30 | € bez DPH
predstavuje Ciastku za rok (2 %) 130,40 € bez DPH
Zlava za vysoky objem 0
Prirazka za optrebenie pri uzatvarani
zmluvy 0 € bez DPH
Cena s DPH 156,4 € s DPH

V. Iné dojednania

1) V pripade poziadavky odberatel'a na vykonanie drobnych a strednych oprav zariadeni
uvedenych v €l. 1V sa dodavatel’ zavizuje vykonat aj tieto opravy. Termin tychto oprav a
ich rozsah bude predmetom dohody objednavatel’a a zhotovitela..

2) Poziadavku na uskuto¢nenie opravy odberatel’ uplatni u dodavatel'a na adrese:

ARJO — HUMANIC SK s.r.0.
Skolska 428, 059 35 Batizovce
tel/fax: 052/7756510

mobil: 0903 601 897, 0903 903 588

3) Kuskutocneniu havarijnej opravy, ktorou sa ma odstranit’” havarijny stav zariadenia, sa
dostavia pracovnici zhotovitela do 48 hodin od nahldsenia poruchy. Dopravné, praca
a pouzity material budu objednavatel'ovi faktirované osobitne.

V1. Zavizky zmluvnvych stran

1) Odberatelatel’ servisnych a opravarenskych sluzieb je povinny d’alej :
a) zabezpecit' prislusné bezpecnostné, protipoziarne a hygienické opatrenia,

b) zaistit’ aby pracovisko bolo v ¢ase vykonavania servisu ( opravy ) uzavreté pre vstup
obyvatel'ov — klientov a aby bolo riadne osvetlené.
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C) umoznit’ vjazd a parkovanie servisného vozidla dodavatela v blizkosti pracoviska po

dobu uskuto¢iiovania servisu alebo opravy. Dodavatel' je povinny udrziavat
pracovisko v poriadku a Cistote a odstranit’ vetky odpady a necistoty vznikajuce z jeho
prac.

d) V pripade, Ze sa dostavi pracovnik dodavatel'a Kk uskuto¢neniu servisu alebo opravy
zariadenia podla tejto mluvy a prislusné prace nebude moct’ uskuto¢nit’ z dovodov
prekazky zo strany odberatela, budt odberatel'ovi vyaétované skuto¢ne vzniknuté
naklady na tuto cestu.

e) v pripade trazu pracovnika dodavatela zaisti odberatel’ okamzite lekarsku pomoc, spise
spravu o uraze a V pripade tazSicho trazu poda bezodkladne aj telefonicka spravu na
adresu:

ARJO-HUMANIC SK , s.r.0. 0903 601 897, 0903 903588, 052 7756510,

2) Zmluvu je mozné vypovedat’ ktorymkol'vek z ucastnikov k poslednému dnu jej platnosti

3) Zmluva je platna od 01.10. 2014 do neurdita.

Datum: 01. 10. 2014

Ing. Jan Hudak Mgr. Janka Dudonova
konatel v. r. riaditel’ka v.r.

Za dodavatela Za odberatel’a
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Priloha ¢.1 k servisnej zmluve

Rozsah ro¢nej profylaktickej prehliadky zariadenia typu ARJO:

Kontrola v zmysle pokynov vyrobcu v ro¢nych, dvojro¢nych a trojro¢nych

intervaloch podl’a druhu zariadenia

vizualna kontrola

kontrola utiahnutia rozoberatelnych spojov (skrutiek) a upevnenia krytov

kontrola izolacie el. vedenia

kontrola upevnenia senzorov

kontrola upevnenia hnacich elementov a loZisk

kontrola a vycistenie vnutornej jednotky (filtre, PC Box, Power Box, dezinfikacia

podl’a potreby)

meranie — test zat’aze — doplnenie oleja

kontrola ovladacich okruhov

nastavenie regulicie — a bodov uvrati zdvihu a spistania

preskusanie prevadzkovych reZimov zariadenia

Vypocet pravidelnej ro¢nej ihrady a ahrady od 01.01.2010 do 31.12.2010.

Hodnota zariadeni Poplatok
>50 000 0,4%
33 000 — 50 000 0,6%
16 000 — 33 000 0,8%
10 000 — 16 000 1,5%
5000 - 10000 2%
2 000 —5 000 3%
<2 000 4%
Suma bez
Zariadenie Datum obst. DPHvV €
ARJO ALENTI 8.1.2009| 6 537,30
Typ a v.¢. CDB8101-01 812000896
Spolu 6 537
Ro¢ny pausalny poplatok z objemu
zariadeni v hodnote 6537,30 | <€ bez DPH
predstavuje Ciastku za rok (2 %) 130,40 € bez DPH
Zlava za vysoky objem 0
Prirazka za optrebenie pri uzatvarani
zmluvy 0 € bez DPH
Cena s DPH 156,4 € s DPH
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Argumentacia k servisnym zmluvam

1.Preventivna funkcia

Zariadenia st pravidelne kontrolované a opravované, €o zaistuje ich spravny chod a

S tym suvisiace mensie opotrebovanie a dlhsiu zivotnost’.

Prevadzanie servisnych prehliadok bude zaistené nasou firmou — zékaznik si to nemusi
strazit’.

2. Finan¢né vyhody

V porovnani s opravou bez uzavretej servisnej zmluvy ma zékaznik tieto vyhody:
- 20% zlava na pouzité¢ ndhradné diely

- 20% zlava na dopravu technika

- nie je uctovana praca technika

Sadzba za servisné prehliadky sa kalkuluje ako stanovené percento z hodnoty
zakupenych zariadeni a toto percento sa znizuje s vic¢Sou hodnotou zariadeni.

3. Bezpecnost’ prace

Mnoho zékaznikov uz teraz vyzaduje pravidelné prevadzanie prehliadok z dovodu
predpisov o bezpecnosti prace. V pripade nehody by trady bezpecnosti prace
kontrolovali, ¢i bolo zariadenie podrobované pravidelnym prehliadkam a bola by tu
hrozba postihu pre zodpovednt osobu v ustave (riaditel ....).



